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A todos mis alumnos de grado y posgrado,

los que son, los que fueron.

Sin ellos seria imposible escribir sobre costos y gestion.
Sin su generosa aceptacion,

imposible hubiese sido irrumpir en la docencia.

Sin su complicidad seria muy dificil, para miy mis afios,
entender la vida tal cual “es” hoy.

sAst que usted andaba de paso y se enterd?
iLo que es la casualidad!
No, plata no quiero. Quiero que se sepa la verdad.

INES LEGARRETA






PROLOGO
DE LA SEGUNDA EDICION

Es un honor y un fuerte compromiso escribir el prélogo de la
segunda edicién de una exitosa obra como es el caso de El costeo
basado en actividades de Marcelo Podmoguilnye.

En su primera edicion la obra ha sido utilizada como bibliogra-
fia basica por docentes, estudiantes de grado y de posgrado. En los
altimos doce afios super6é ampliamente el marco académico para
transformarse en material de consulta frecuente de profesionales
y empresarios en busca de herramientas innovadoras para aplicar
en su gestion.

Con planteos s6lidos y soluciones innovadoras, el autor desarro-
116 en sus paginas el costeo basado en actividades desde la mirada
de quienes trabajan cotidianamente en las empresas argentinas. Si
bien el costeo basado en actividades es basicamente un modo co-
rrecto de hacer costos, la aplicaciéon concreta del mismo fue avan-
zando y superdndose en el devenir dia a dia en las organizaciones.

El autor inicia el libro con una introduccién en la que enmarca
su trabajo en el contexto de la teoria general del costo de un modo
claro y amigable. Alli conecta luego con la presentaciéon del ABC
como herramienta de importante potencial para resolver los pro-
blemas que presenta la gestion.

En el segundo capitulo pone foco en la actividad y define los
pasos para la determinacién de costos de los objetivos.

En el capitulo tres detalla la evolucién hacia el costeo hibrido
de los procesos y presenta aplicaciones concretas de casos reales.

El capitulo cuatro es una presentacion del costeo basado en
actividades aplicado a las empresas de servicio y el desarrollo del
caso correspondiente.
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En los capitulos cinco y siete aborda la gestiéon basada en ac-
tividades y destaca la importancia de los sistemas integrados de
informacion a la hora de implementar la herramienta. Introduce
los mapas de funciones y actividades en complementacion con los
mapas de procesos.

El capitulo seis es una inteligente compatibilizaciéon del ABC
con el andlisis marginal mostrando habilmente cémo sumar el po-
tencial de ambas herramientas.

En el capitulo ocho trabaja la generacion de indicadores vincu-
lados con el uso de los recursos en el ABC.

En el capitulo nueve plantea el andlisis de la cadena de valor
por actividades, la teoria de las restricciones y sus relaciones con la
gestion por actividades, entre otros.

En el capitulo diez presenta el software para la aplicacion del
costeo basado en actividades con un caso practico en el que se de-
tallan los pasos necesarios para lograr la asignacién de los costos
de los factores a las actividades a través de inductores y la asigna-
cion de los costos de las actividades a los resultados productivos.

En el capitulo once despliega casos de aplicacién con sus res-
pectivas soluciones y el desarrollo de andlisis conceptuales. Todo
lo descripto es en comun con la primera edicién del libro.

En la segunda edicion el autor ha actualizado las bases concep-
tuales vinculadas con la acumulaciéon de costos de acuerdo con los
nuevos modelos de observacion.

Ademads incorpora un capitulo sobre presupuesto basado en ac-
tividades, lo que significa un importante aporte desde lo concep-
tual y lo metodolégico.

En esta nueva edicién amplia la conceptualizaciéon del ABM y
su conexién con el ABC y plantea la construcciéon de tableros de
comando desde mapas de acumulacién de costos por actividades.

Por otra parte, amplia el desarrollo de nuevas técnicas de ges-
tiobn compatibles con el ABC como calidad total y just in time que
en la primera edicion no estaban.

En este compendio, Marcelo Podmoguilnye vuelca generosa-
mente, como siempre, sus conocimientos y experiencias en la ges-



EL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES X111

tion de costos en las organizaciones argentinas de un modo profe-
sional, ameno y creativo.

Sin duda esta obra dejard huella en todo aquel que la consulte
por los valiosos aportes que logra transmitir de un modo claro y
sencillo, s6lo posible para aquellos que tienen un muy profundo
conocimiento de los temas que tratan.

ESTHER LUCiA SANCHEZ
Mendoza, septiembre de 2016






PROLOGO DEL AUTOR
PARA LA SEGUNDA EDICION

Luego de més de diez afios de publicada la primera edicion de
El costeo basado en actividades. Un enfoque desde su aplicabilidad
prdctica en las empresas argentinas, llevadas ya dos reimpresiones
de la obra, y dada la generosa demanda que el d&mbito académi-
co ha provocado tanto a nivel nacional como internacional, se ha
provocado que a mediados del afio 2016 nos propusiéramos, junto
con los editores de Thomson Reuters - La Ley, encarar la segunda
edicion de esta obra.

A nivel personal y profesional, s6lo puedo agradecer, a quienes
han depositado su confianza al elegir este libro como fuente bi-
bliografica para muchos programas de materias vinculadas a los
costos, tanto en carreras de grado como de posgrado, a los que lo
han utilizado como material ttil para aplicaciones practicas en las
empresas y a los que lo han leido y consultado y me han aportado
desinteresadamente observaciones y consejos a los efectos de me-
jorar aquel proyecto impreso en el afio 2005.

Esta edicion ha sido revisada y corregida en cuanto al material
ya existente, y a su vez se le han incorporado nuevos apartados y
capitulos, los cuales considero necesarios para poder completar
esta realizacion. Desde aquel entonces, muchas han sido las expe-
riencias profesionales y las implementaciones de sistemas de cos-
tos por actividades en empresas argentinas, las que son una fuen-
te inagotable de informacién que luego se podrén transformar en
modelos de observacién para el desarrollo de mejores y enriquece-
doras técnicas para resolver situaciones que nos plantea la gestién
empresarial a diario.

Simplemente, para cerrar, los agradecimientos de siempre para
aquellos que me acompanan en este camino de andar escribiendo
sobre los costos y la gestion.
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A todos mis amigos y compafieros del Instituto Argentino de
Profesores Universitarios de de Costos (IAPUCO), quienes me han
acompanado desde el afio 1997, capacitdindome con cada uno de
los trabajos que presentan en los Congresos Argentinos de Profe-
sores Universitarios de Costos.

A todos los docentes que me acompafan en las céatedras de
la Universidad Nacional de Lomas de Zamora, la Universidad de
Buenos Aires y el Instituto Tecnolégico de Buenos Aires, y que
comparten la vocacién por transmitir estos conocimientos.

A mis hijas Maria Candela y Tamara, a quienes va dedicado por
completo el presente libro. Son la razén de mi vida y las amo con el
alma.

A Cynthia Linard, mi companera de vida, por bancar todas mis
“locuras” provocadas por mis ansiedades respecto de esta obra.

A la Prof. Esther Lucia Sdnchez y al Prof. Enrique Nicolds Car-
tier, por dejarme “ser”, y por “ser” tan generosos y pacientes con mi
ignorancia.

MARCELO GUSTAVO PODMOGUILNYE

Lomas de Zamora, septiembre de 2016



PROLOGO
DE LA PRIMERA EDICION

Siempre son muchas las razones que causan satisfaccion a
quien prologa un libro. Posiblemente la principal, sobre todo cuan-
do se trata del prélogo a la edicién original, esta relacionada con
la posibilidad de participar de la culminacién del proceso creativo
del autor y, a la vez, del nacimiento de su obra la que, inevitable-
mente, comenzara a tener una vida propia alimentada por ese in-
sondable vinculo que se establece ente el libro y cada lector.

En el caso particular de la obra de Podmoguilnye, se agrega
otro motivo no menos importante. Se trata del primer libro de un
joven y promisorio profesional y docente universitario, seriamen-
te comprometido con el proceso de aprendizaje de sus alumnos,
que en forma permanente se viene destacando por la calidad de
las ponencias que presenta a congresos de la especialidad y de los
numerosos articulos que publica en revistas de la Argentina y del
exterior.

En lo personal, otro trascendente motivo de celebracion se fo-
caliza en un aspecto poco frecuente en las obras de nuestra rama
del conocimiento: el que el autor haya logrado resolver, de un
modo absolutamente digno, el dificil dilema de equilibrar el peso
de los aspectos conceptuales de la tematica abordada y el de los
aspectos practicos enfocados a las empresas concretas de nuestro
medio.

Esta no es una cuestiéon menor. Ese dilema del balance entre la
teoria y préctica viene acompanando la historia de nuestra disci-
plina y la de su ensefianza universitaria, sin que sean abundantes
las evidencias de su exitosa resolucién por parte de los autores que
abordan la materia.

Quien fuera uno de los indiscutidos padres de la disciplina cos-
tos, el aleman E. Schmalenbach, ya por 1934, licidamente plan-
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teaba: “...dada la multiplicidad de formas que pueden presentar
los diversos problemas... en cada empresa en particular, seria
imposible incluso intentar tratar en un libro las caracteristicas de
cada uno. Hay s6lo una posibilidad: conseguir del alumno una for-
macion tedrica que le forme para resolver los innumerables casos
practicos de la economia de la empresa, incluso aquellos nuevos
que nunca se le habian presentado”.

Otro maestro alemén, E. Schneider, también ineludible inte-
grante de la galeria de los clédsicos de costos, completaba aquel
concepto diciendo: “..la adquisiciéon de esa formacién requiere
un trabajo arduo... que no puede dar nunca el solo estudio de ca-
sos concretos”. Pero a renglon seguido prevenia, sin embargo, que
“..las cuestiones fundamentales y las grandes relaciones existen-
tes entre las diversas ramas de la (disciplina)... sélo pueden ser ex-
plicadas y entendidas por medio de ejemplos numéricos”.

El lector podra iniciar la lectura de este libro en la seguridad
de que, a lo largo de sus once capitulos, ird descubriendo tanto la
esencia de los problemas que plantea la gestiéon de las empresas,
la base racional de la técnica del “costeo basado en actividades”
que Podmoguilnye postula —aunque no acriticamente— como un
instrumento valido para la solucién de esos problemas y los me-
canismos concretos de su aplicacion en casos reales, verosimiles y
reconocibles por quienes cotidianamente enfrentan el dificil desa-
fio de la administracion de los procesos de produccion.

En el capitulo I, previo a introducirse en las cuestiones de la es-
tructuracion de la técnica, se da el necesario marco que ubicaré al
lector en cudles son los problemas de gestion que la herramienta
del ABC intenta ayudar a resolver. En el segundo capitulo se des-
cribe detalladamente la técnica mostrando una aplicacion practi-
ca puntual que, por su simpleza, ayudard a precisar los conceptos
implicados.

En el capitulo siguiente analiza el grado de compatibilizacién
del ABC y de la informacién de costos que genera, con el enfoque
clasico del anélisis marginal y desarrolla un muy interesante y ne-
cesario replanteo del concepto de variabilidad de los factores.

En el cuarto capitulo, luego de describir la evolucién de los sis-
temas de soporte del ABC y la mutacién hacia el llamado “costeo
hibrido de los procesos” (HPC), presenta un caso de aplicacién re-
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ferido a un proceso industrial; para luego, en el capitulo V, exponer
la problemética de las empresas de servicio y las modalidades de
resolucion a través de la técnica ABC. También aqui culmina con
un nuevo caso de aplicacion referido a empresas de este sector.

En los capitulos VI, VII, VIII y IX aborda la cuestién del “geren-
ciamiento basado en las actividades” (ABM) y su vinculo, tanto con
la técnica ABC como con otros enfoques de gestién y su control, ta-
les como el Cuadro de Mando Integral, la Cadena de Valor, el Justo
a Tiempo, el Costeo Objetivo, el Andlisis Funcional, la Gestién de
la Calidad Total y la Teoria de las Restricciones.

Seguidamente, en el capitulo X describe los software de aplica-
cion vigentes, relativos al Costeo Basado en Actividades, presen-
tando un muy interesante y completo caso de implementacion de
un sistema ABC/HPC basado en un caso real.

En el capitulo final (XI) presenta, para la ejercitacién de los lec-
tores en estas técnicas de costeo y gestion, casos de aplicacién con
sus respectivas soluciones y el desarrollo de los anélisis concep-
tuales correspondientes.

Seguramente que al finalizar la lectura de esta obra, los lectores
tendrdn nuevas certezas: la de la vasta experiencia profesional de
Marcelo Podmoguilnye —a pesar de su juventud— en el desarro-
llo e implementacién de sistemas ABC, la de su profunda vocacion
por la investigacion y la de su capacidad para trasmitir los resulta-
dos de sus anadlisis de un modo, a la vez, claro, ameno y profundo.

ENRIQUE NICOLAS CARTIER
Chivilcoy, agosto de 2004






PROLOGO DEL AUTOR
PARA LA PRIMERA EDICION

El ano 1997 marcé sin duda mi carrera profesional, la cual esta
orientada definitivamente hacia los costos y la gestiéon empresa-
rial, mds precisamente en el asesoramiento hacia la arquitectura
de sistemas de informacién que brinden sustento a distintos usos
informativos alternativos. Desde el afio 1992 habia colaborado
como asesor externo en empresas, las cuales se estaban plantean-
do seriamente la reformulacion de sus sistemas, y en una de ellas
en particular comencé a trabajar con el costeo basado en activi-
dades (ABC), a través de un software especifico, cuando en la Ar-
gentina esta técnica era aun, para las organizaciones, una ilustre
desconocida.

Al mismo tiempo, llevaba a cabo mi actividad académica en la
Universidad Nacional de Lomas de Zamora, mdas precisamente en
la Facultad de Ciencias Econémicas como profesor adjunto en la
materia Costos y Actividades Especiales. En marzo del afio 1997
me propuse presentar un trabajo en el V Congreso Internacional de
Costos a celebrarse en la ciudad de Acapulco, México. Este fue mi
primer trabajo presentado en congresos vinculados con los costos
y la gestion, y planteaba el titulo “La catedra ante el desafio de la
multimedia”. Para poder participar de este Congreso, y como paso
previo, fue que en abril del afio 1997 pedi mi incorporacién como
socio al Instituto Argentino de Profesores Universitarios de Costos
(IAPUCO), sin conocer en profundidad a la institucién, pero si sa-
biendo de antemano que era “la referencia” en la especialidad que
yo habia elegido, tanto en el &mbito laboral, como académico.

En julio de ese mismo afio participé del Congreso, y pude ex-
poner el trabajo. La gente del IAPUCO me alberg6 como si fuera
integrante de esta familia de hace muchos anos, y, personalmente,
conoci a muchos de sus referentes en este evento. Sin embargo, la
verdadera esencia del Instituto la iba a conocer unos meses mas
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tarde, cuando participé del XX Congreso Argentino de Profesores
Universitarios de Costos, que se realiz6 en la ciudad de Salta, y que
marc6 mi identificacion con este Instituto en forma absoluta y de-
finitiva. Sentia cdmo, en un ambiente de cordialidad y de amistad,
se debatian temas vinculados con mi especialidad, que enrique-
cian y daban sentido a las técnicas de costeo y de gestiéon que hasta
entonces habia implementado en mi profesion.

Mis primeros trabajos y colaboraciones, vinculados con la te-
matica de los costos y la gestidn, estuvieron orientados a la apli-
cacién de las nuevas técnicas a la realidad econémica argentina,
entorno en el que las empresas deben trabajar cotidianamente.
Sin embargo, hubo aiin més cambios en mis estructuras de cono-
cimiento, y tuvieron su causa base en haber conocido al Prof. En-
rique Cartier, quien en los comienzos del afio 2000 me ofreciera
integrar su catedra de Gestion y Costos en la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de Buenos Aires.

Alli es que tomé contacto directo con la Teoria general del costo
y sus principios, los cuales comenzaron a dar fundamento y expli-
cacién académica a muchas de esas técnicas que habia desarrolla-
do en empresas en las que habia actuado profesionalmente. A par-
tir de ese momento, comencé a trabajar con el Prof. Cartier en esta
temadtica, orientando muchos de mis trabajos al intento de aportar
algo més a esta Teoria que va constantemente evolucionando al
ritmo de los nuevos entornos competitivos que nos toca vivir en el
dia a dia.

Es por tanto, este libro, un poco el fruto de mis experiencias
y de mis cambios, e intenta dar luz sobre un tema tan debatido y
cuestionado como es el Costeo Basado en Actividades (ABC), y otro
no tanto, como es el Gerenciamiento Basado en la Accién (ABM).
Para ello he intentado trabajar desde la faz tedrica-conceptual,
pero siempre haciendo comprobaciones y justificaciones a través
del planteo de casos practicos, que validen los conceptos tratados.
También he analizado el ABC/ABM en su evolucion, desde su apa-
ricién a fines de la década del 80, hasta lo que se puede ver y prac-
ticar en nuestros dias. En los ultimos capitulos, intento vincular
estas técnicas con las formas actuales de gestionar en las organi-
zaciones, tratando de mantener un equilibrio entre todas ellas, a la
luz de la generacion de valor a los distintos sujetos que interactiian
en las empresas.
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Para finalizar, y pidiéndole disculpas de antemano al lector por
haber distraido su atencidn, es que quiero hacer algunos agrade-
cimientos especiales. En primer lugar, a mis hijas, Maria Candela
y Tamara. Al Prof. Enrique Cartier por su generosidad a la hora de
compartir su sabiduria, al Instituto Argentino de Profesores Uni-
versitarios de Costos y a los integrantes de esa gran familia, ya que
todos en mayor o menor medida han compartido comunitaria-
mente y con generosidad sus experiencias y conocimientos, y eso
constituye un esencial soporte para cualquier profesional dispues-
to a crecer y madurar en su especialidad.

MARCELO GUSTAVO PODMOGUILNYE
Monte Grande, 6 de agosto de 2004






CURRICULUM VITAE
DEL AUTOR

PROF. MARCELO GUSTAVO PODMOGUILNYE

« Contador Publico (UNLZ).

 Especialista en Costos para la Gestion Empresarial (UNLZ
2016).

o Secretario de Investigacion y Posgrado de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Lomas de Za-
mora (UNLZ) (2006 a 2016).

o Profesor titular regular de la 12 Catedra de Elementos de Cos-
tos de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Na-
cional de Lomas de Zamora (UNLZ).

o Profesor titular regular de la Catedra de Contabilidad Geren-
cial en el Instituto Tecnol6gico de Buenos Aires (ITBA) para su ca-
rrera Licenciatura en Administracion y Sistemas.

 Profesor asociado regular a cargo de la catedra de Gestion y
Costos y de Sistemas de Costos de la Facultad de Ciencias Econ6-
micas de la Universidad de Buenos Aires (UBA).

o Profesor en el MBA y la MAGNAGRO, maestrias dictadas en
la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Nacional de
Cuyo.

 Profesor titular en el posgrado de “Especializaciéon en Costos
y Gestion Empresarial” dictados en las Universidades Nacionales
de Rosario, Cuyo, La Plata, Salta, Tucuman, Lomas de Zamora, Ju-
juy, Entre Rios, del Sury en la Universidad Cat6lica de Cérdoba.

e Secretario de la Comision Directiva del Instituto Argenti-
no de Profesores Universitarios de Costos (2002-2005) (IAPUCO).



XXVI MARCELO GUSTAVO PODMOGUILNYE

Secretario a cargo de la presidencia del IAPUCO durante los afios
2004y 2005.

« Vicepresidente de Comunicaciones del Instituto Internacio-
nal de Costos, periodo 2003-2015.

e Miembro de la Comisién Técnica del Instituto Argentino de
profesores universitarios de Costos (anos 2008; 2015/2016).

 Autor de publicaciones y presentaciones en Congresos Nacio-
nales e Internacionales de la especialidad.

e Autor del libro El presupuesto integrado a la estrategia empre-
sarial publicado por Editorial La Ley, 2014.

e Autor de numerosos articulos publicados en revistas vincu-
ladas con la Tematica Costos y Gestion (revistas: Costos y Gestion,
Enfoques, Revista Iberoamericana de Contabilidad de Gestiony La
Ley Express).

o Consultor independiente.



INDICE GENERAL

Pag.
Prélogo de la segunda edicion ... XI
Proélogo del autor para la segunda ediciOn........ccccceeveeveeriinencnencnencnnennnn XV
Prologo de la primera €diCiOn .......co.coveeveeverienienienienieieieeeeeeeeseeeee e XVII
Proélogo del autor para la primera edicion ...........ccccceveveevennenicnencncnenenne XXI
Curriculum vitae del AULOT .........c.coeevueenieineiereeneeere e XXV
CAPITULO |
MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

1. INEFOAUCCION ..ttt 1

2. Lanecesidad de conocer los procesos de transformacién en las orga-
NUZACIONIES ...eeivviiiiiiiiiiiieit bbb 5
3. Organizar la empresa por actividades, un cambio filoséfico................. 9
4. El concepto de actividad y su vinculacién con la creacién de valor ..... 11
5. El agregado de valor en las actividades .........c.ccceveeveevenenicnencncncnnennnn 14

6. Tendencias en las estructuras productivas que condicionan la crea-
cion de nuevas técnicas de GeStiON .......ccevveveereeriereeicninneneneeeeeseeeene 14
7. Consideraciones finales ........c.coeereerieereieneeeneeneereeseee e 16
BIiDLOGIafa ....eveveieiiieiicirereet s 16

CAPITULO 11
EL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
(ABC)

1. Unidad de referencia: la actividad .........ccccoeeevuevieneennnnieneninencnenenne 19
2. Clasificaciones relativas a los factores y a las actividades...................... 21

3. Pasos parala determinacion de costos de los objetivos productivos.... 24



XXVIII MARCELO GUSTAVO PODMOGUILNYE

5.
6.

Construccién de las bases de datos relacionales para poder suminis-
trar informacion al costeo por actividades.........ccceeeeceeververeneneneniennenes

Caso simplificado de aplicacion del costeo basado en actividades......

Ejercitacion adicional ...

BibLiOGIafia .....coveeveiiieieieeee e

AN R A

CAPITULO 111

LA EVOLUCION DEL COSTEO BASADO
EN ACTIVIDADES HACIA EL COSTEO HIBRIDO
DE LOS PROCESOS

Evolucién de los sistemas soporte del costeo basado en actividades....
La teoria general del costo y su vinculacion con la evolucién del ABC
El costeo hibrido de los procesos (hybrid process costing) .....................
Nuevas posibilidades en la aplicacion del ABC en las empresas PyME

Caso practico de aplicabilidad del ABC evolucionado...........cc.cccueu.e...
5.1. Caso Acetator SA. Fabricacién de vinagre de alcohol ....................
5.2. Caso Acetator SA. Aplicabilidad de modelos de costeo alternati-

BibliOGIafia .....coveeveiiieieeee e

5.

CAPITULO 1V

EL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
EN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS

. El costeo directo por actividades como alternativa viable en las em-

PIeSas A€ SETVICIOS .....eveuieieiriieiriieiieerie sttt
Objetos de costo en las empresas de Servicio .........ccceeververerererennennnn
La necesidad y la dificultad de costear la actividad..........cccceceeeruenuennene.

El caso Educar SA. Empresa prestadora de servicios educativos pre-
senciales con reconocimiento oficial..........cccccevevirnniininicninencnenene

Caso de aplicacién de ABC en empresa de servicios portuarios...........

BiDLIOGIafla ....ccveeverieteieieeee et

Pag.

26
29
36
39

41
42
45
50

51
51

65
70

71
74
76



EL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

XXIX

N o o & w b=

CAPITULO V

LA GESTION BASADA EN ACTIVIDADES
(ABM)

El cambio hacia la gestién basada en la accidn .........ccceceeeveeercnuennen.
El analisis de las actividades y €l ABM........ccccceveeiriinenienenenenenienieneenne
El benchmarking, una herramienta de gestion asociada al ABM...........
Ventajas y desventajas del ABM .........ccccoeiniiniiniinininiininin,
Aplicabilidad del ABM en las empresas PyMe.........c.cccceceeerervenenenennene
Conexiones entre el ABCY €l ABM ....c.cceoueviiniininiinninenneneneseneseeneenenne

Caso de aplicacién del ABM en empresas petroleras...........coccceveeerueucns

BibliOGIafia .....coveeveieieieieeeee e

5.
6.

CAPITULO VI

IMPACTO DEL ABC/ABM EN LAS TECNICAS
TRADICIONALES DE GESTION

. Fundamentos del andlisis marginal..........ccccceoevievinninninicninrnienencnennene

1.1. El andlisis marginal en los procesos de produccién multiples al-
TEINATIVOS ..ttt

1.2. El andlisis marginal en los procesos de produccién multiples
COMJUINTOS....vviiviiniiiiiiciiiicnit sttt
Aplicabilidad del anélisis marginal en la técnica de costeo ABC ..........

Ampliacién del concepto de variabilidad .........cccccevieeirveriencinienienienennens
3.1. Vision “dialéctica” de la sensibilidad de los factores.......................
3.2. Vision “no dialéctica” de la sensibilidad de los factores.................
3.3. Consecuencias de la ampliacion del concepto de sensibilidad de

1OS TACTOTES ...veveeiiiieeieeecteeteee ettt sttt sae e e e e e beesaeseeens

Caso de implementacién de ABC con identificacién de costos varia-
bles y fijos; directos € iNdireCtos. ........cecevververvenienienienieriiiieneeeeesereeene

Impacto del ABC/ABM en el desarrollo del presupuesto estratégico ...

Presupuestos de costos por actividades ........c.ceceeeeevereeererenencnennennenn

BibOGrafial ......cccueiiviiiiiiiiiiccic e

Pag.

174



XXX MARCELO GUSTAVO PODMOGUILNYE

w N

3.
4.

CAPITULO VII

INTEGRACION DE LA INFORMACION
NECESARIA PARA APLICAR
LA GESTION BASADA EN ACTIVIDADES
(ABM)

Sistemas integrados de informacion...........cccceveveevneninicnenenenenennenn
La importancia de los cubos de informacién por actividades...............
Las posibilidades de integracién entre un SIG y un software de ABC...

Los mapas de funciones y actividades. Complementacién con mapas
€ PTOCESOS ...ttt ettt sttt ettt et ettt st sae bbb be b ee

Pasos a seguir para la implementacién de un cuadro de mando inte-
BIAL ot

Utilidad del cuadro de mando integral en la gerencia basada en acti-
VIAAAES (ABM) c.ccveierireirietecteete ettt et ste vt et ete s ebe s ebeenseersenes

Representacion econdémica de los objetivos a través de los factores
criticos de éxito, los indicadores de gestién y el cuadro de mando in-

CAPITULO VIII

LA GENERACION DE INDICADORES
VINCULADOS CON EL USO DE LOS RECURSOS
EN EL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

. Las normalizaciones de COStOS........covureeerrieeerirreenreeeereeeenreeeriveeeereeeennees

El andlisis temporal de las relaciones de aprovechamiento y de efi-
ciencia de 108 faCtOres ........occeveviriceirieineninicnrceceeeece e

El analisis de los desvios en los costos de los factores.............couueen.....

Caso practico de aplicabilidad del esquema planteado.........................

BibliOGIafia .....coveeveeiieieieieeete et

Pag.



EL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

XXXI

CAPITULO IX

LAS NUEVAS TECNICAS DE GESTION
Y SU VINCULACION CON EL GERENCIAMIENTO
Y EL COSTEO POR ACTIVIDADES

1. Elandlisis de la cadena de valor por actividades..........c..cccceeeverenennenene

2. El “justo a tiempo” (just in time), la gestion de stocks y la gestiéon por
ACHVIAAAES ...

3. El“costeo objetivo” como herramienta de apoyo al ABM en las etapas
de disefio y desarrollo de 10S productos ..........cccceeeeveeeeerereneneneniennenn

4. El “andlisis funcional” como complemento del ABM en los procesos
de analisis A€ VAlOT .......c.ceeeuerueriinieniiieeieetetete et
4.1. Descripcion de las funciones de los resultados productivos.........
4.2. Determinacion del costo de las funciones ...........ccceeeeveeveerevienennees
4.3. El analisis de la importancia de las funciones para los clientes ....
4.4. Evaluacion de los resultados ........coceevevenienienienieninninencnieenenenenne

5. Lateoria de las restricciones y sus relaciones con la gestion por activi-
AAES ..ottt

6. La gestion de la calidad total (TQM - Total Quality Management) y su
necesidad en la gestion por actividades ........coccoeeeveeneenernenicnencncnennenn

7. La mejora continua. La propuesta kaizen.............ceeeeeveeruersueesuersnvennnes
8. Gestion del “ciclo de vida” de los objetivos productivos..........c..ccu.....
9. Gestion medioambiental ..........cococeveveneiiniiininnee e

BIDHOGIAfla ...ttt

CAPITULO X

SOFTWARE PARA LA APLICACION DEL COSTEO
BASADO EN ACTIVIDADES

1. Software de aplicaciOn VIgente .............cccevueueevininiicininiicicinicccines

2. Caso practico de aplicacion del software ABC .........cccocverevencnenuennenn
2.1. Creacion del MOdelo ..........cccceeeevieeeierieeieieeeeceere e
2.2. Definicién de las unidades externas (externalunits) ......................
2.3. Definicidn de 10S TECUTISOS .......ccoveereeiieerecieeieereereere e ee e
2.4. Definicidén de las actividades........cceceeverieevieneeiieneeieseesieeeeseeenenn
2.5. Definicion de los objetos de costos (productos/servicios) ............
2.6. Determinacion del costo de las cuentas de recursos......................

Pag.



XXXII MARCELO GUSTAVO PODMOGUILNYE

2.7. Asignacidn de los costos de los factores/recursos a las activida-

2.7.1. Definicién de los inductores de costo (driver-cost) .............

2.7.2. Asignacion de los costos de los recursos/factores a las acti-
vidades a través de los inductores...........cccceeeevererercncnnennenes

2.7.3. Asignacidn de los costos de las actividades a los resultados
PIOAUCEIVOS ...ttt

BiDLOGIafla ....cueeveieeeieieiceccrcce s

CAPITULO XI

CASOS DE APLICACION PARA EJERCITAR
CON RESOLUCIONES PLANTEADAS

1. Cas0 MaPIES SRL .....ccueviiiiieiiieieeieeiesiesieie ettt ettt see b saens
2. CasO Lapasa SA ..ottt e

3. Solucidn caso Maples SRL ........cccoeveerieerieeneeinieenieeneeereesre e
3.1. FaCtOTES NECESATIOS ...ueverrurierrrieiniieeeiiieeeireeesieeesreeessareeserneessreeenans
3.2, ACHVIAAAES ...oveeerieieieteeieeeeteetete ettt sre et b e e saeens
3.3. Acumulacién de costos de factores en las actividades....................
3.4. Mapa de procesos para Maples SRL...........cocevervienerrieneenenieenennees

3.5. Determinacién del costo completo normalizado de los produc-
tos por la técnica ABC/HPC....c.cvvuevirerinenirenieieeeneeeneeeeesesseenne

3.6. Determinacién del costo completo normalizado de los produc-
tos por la técnica ABC “tradicional”..........ccccceveevinvinnncncnicncncnne

3.7. Determinacién del costo variable normalizado y directo norma-
lizado aplicando la técnica de costeo ABC........c.cccevererercrenrennene

4. Solucidn caso Lapasa SA........ccceevuereriieneeiieneenientenieseesessteseesseseessesieens
4.1. FaCtOres NECESATIOS .ccuverreirurerieiiieriteenienrte st et e sressreeeneessreesneesanes
4.2. Determinacién de actividades y sus inductores de costos.............
4.3. Mapa de procesos Lapasa SA.........ccceeererenienienienieneenenicneneseseennene

5. Caso de aplicacién de ABC en empresas petroleras.........c.cecueveecvennenne

6. Solucidn al caso de aplicacion de ABC en empresas petroleras............

INDICE DE CUADROS POR CAPITULO ....c.cveveiieieeeeeeseseeseeessssesesesssssssssesesessanas



